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DIP. NAOMI RAQUEL PENICHE LOPEZ.
PRESIDENTA DE LA MESA DIRECTIVA DEL

H. CONGRESO DEL ESTADO DE YUCATAN

PRESENTE

El que suscribe Diputado Marco Antonio Pasos Tec, integrante de la Fraccién
Legislativa del Partido Accién Nacional de esta LXIV Legislatura del H. Congreso
del Estado, a nombre y representacion de la misma y con fundamento en lo dispuesto

por la fraccion | del articulo 35 de la Constitucion Politica, el articulo 16 v la fraccion VI \_

del articulo 22 de la Ley de Gobierno del Poder Legislativo, asi como los articulos 68 y
69 del Reglamento de la Ley de Gobierno del Poder Legislativo, todos del Estado dé‘

Yucatan, sometemos a la consideracién de esta Honorable Soberania la presente"‘\\
AN

Iniciativa con proyecto de Decreto por la que se reforman y adicionan diversas,

\\J

\

disposiciones de la Ley de Salud Mental del Estado de Yucatan y de la Ley de Z\Iud’ )
y

de Estado de Yucatan, en materia de atencién psicoemocional inmedi g
i

primeros auxilios psicolégicos, con base en la siguiente: 1

EXPOSICION DE MOTIVOS

El articulo 4 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos reconoce el

derecho a la proteccion de la salud. La Constitucién Politica del Estado de Yucatan
reconoce expresamente la salud fisica y mental y declara de interés publico la atencién,
prevencion y tratamiento de las afecciones psicoemocionales y la eliminacion de
estigmas, mediante politicas con enfoque de derechos humanos y pertinencia culntural
La Ley General de Salud establece la prioridad de la salud mental y un m"‘"\qeo

comunitario, intersectorial e intercultural.

J
La proteccion de este derecho exige una puerta de entrada comprensible: una persona
que se sienta en crisis, 0 que acompafie a alguien en esa situacion, debe poder solicitar

ayuda, recibir informacién confiable y vincularse con el servicio competente. El acceso

no debe depender de un diagnostico previo, afiliacién a una institucion, docu/ento de |

St
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identidad, condicién econédmica, edad o municipio de residencia. La iniciativa establece
esa respuesta inicial como una obligacién permanente dentro del Sistema Estatal de
Salud Mental.

Una crisis psicoemocional puede presentarse ante pérdidas, violencias, accidentes. 3

emergencias, desastres, conflictos u otras situaciones que desborden los recursos
inmediatos de afrontamiento de una persona. La respuesta debe ajustarse a sus
necesidades y a la gravedad de la situacion. Cuando exista peligro inmediato para la

vida o integridad, la activacion de los servicios de emergencia debe ser prioritaria y el

X'Ts\ \/’j

\
practico ante situaciones de crisis. Su enfoque comprende escucha respetuosa)
identificacion de necesidades inmediatas, ayuda practica y conexiéon con apoyos yw ™

apoyo psicologico puede brindarse de manera concurrente.

La guia de la Organizacién Mundial de la Salud ofrece un marco de apoyo humano

servicios. Permite formar a personas de primer contacto para tareas delimitadas. N [
equivale a psicoterapia ni exige que la persona relate los hechos traumaticos. La A\ /
orientacion de la Organizacién Panamericana de la Salud sobre atencion remota apo

criterios para adaptar estas acciones a medios telefonicos.

La definicion propuesta de primeros auxilios psicolégicos, en adelante PAP, di
esta intervencion del diagnostico, la psicoterapia y los tratamientos médicos o
psiquiatricos. Su finalidad es apoyar a la persona, reducir riesgos inmediatos v facilitar

la vinculacién apropiada, sin prometer que toda crisis se resuelva con una intervencion

breve ni atribuirle, por si sola, la prevencion de un trastorno o del suicidio.

La ley determinara derechos, autoridades, obligaciones y limites. Los procedimientos
técnicos, los criterios de urgencia y los estandares de servicio correspondeq@in a
Protocolo Estatal, emitido y actualizado por el Poder Ejecutivo con particip

profesional, institucional y de personas usuarias.

La Ley de Salud Mental ya prevé una red estatal, medios telefénicos y electronicos.
coordinacion municipal y atencion psicologica en emergencias y desastres. Su articulo

23, fraccion IV, exige una linea de ayuda psicologica, prevencion del/ suicidio e
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intervencion en crisis, y una pagina electronica, con servicio las veinticuatro horas de los

trescientos sesenta y cinco dias del afio. Su articulo 18 contempla acciones en centros

escolares publicos de educacion basica y media superior.

\

La informacion oficial estatal identifica a Aliados por la Vida y a la Linea Amiga com
N

capacidades de orientacioén, apoyo y canalizacion. Asimismo, se reporta coordinaci
= r 0 . - \
entre Salud y Educacion mediante D.A.C.A. Estas referencias permiten reconocer un

base operativa; los anuncios publicos no acreditan, por si mismos, suficiencia d

estatal transversal publicado.

También existen antecedentes municipales. Mérida cuenta con acciones denominadas
Primeros Auxilios Psicologicos y con un protocolo sectorial para el servicio publico
municipal que contempla PAP ante crisis emocionales vinculadas a presuntos casos de
hostigamiento o acoso sexual. Por ello, el problema se formula como falta de articulacion
legal transversal y de estandares comunes exigibles, sin afirmar que no existan

instrumentos de PAP en Yucatan.

La reforma integra esas capacidades en un mecanismo funcional del sistema vigen \

Su disefio no requiere crear un nuevo organismo ni una linea distinta. El inven

recursos y el costeo determinaran qué puede reorganizarse y qué brechas nec

financiamiento adicional. \

La implementacion corresponde al Poder Ejecutivo. La Secretaria de Salud ejercera la

rectoria; los Servicios de Salud de Yucatan y el Instituto de Salud Mental cumpliran sus

atribuciones legales y articularan la operacion. Las autoridades educativas, de seguridad

publica, proteccion civil, asistencia social, atencién a mujeres, atencion a victimas y

proteccion de nifias, nifios y adolescentes tendran obligaciones concretas de primer
N

contacto, capacitacion y vinculacion dentro de sus competencias. La persona usuaré\_no

debera asumir por su cuenta la coordinacion entre oficinas. \

\

El Consejo de Salud Mental conservara su funcién de coordinacion, consulta, analisis y

asesoria. La elaboracion técnica y la operacion del mecanismo se encomiendan a las

-
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autoridades ejecutivas, sin supeditar la participacion institucional a una determinacion -

discrecional del Consejo.

Los convenios con municipios, instituciones federales, organismos auténomos

universidades respetaran sus atribuciones y autonomia. La colaboracion especifica en%i\

PAP se sumard a las obligaciones que ya establece la legislacion, incluidas la S

municipales; no las sustituira ni las convertira en optativas. La expansion presencial se-
programara territorialmente en todo el estado, con prioridades regionales y apoyos para

localidades alejadas.

La linea telefonica sera gratuita y permanente. La ley distinguira informacion, orientacion,
PAP y canalizacion. Se incorporara al menos un canal institucional de mensajeria
instantanea, accesible y con atencion humana capacitada, sin sujetar la obligacién a una 1

X

\“-—....._

marca comercial. La recepcion automatizada podra apoyar la operacion, pero debera "\'

permitir el contacto oportuno con personal y anunciar claramente sus funciones. ¢

Cualquier persona podrad solicitar ayuda para si o pedir orientacion sobre cémo
acompanar a otra. El contacto de un tercero no autorizara revelar informacion

confidencial ni sustituira la valoracién directa cuando sea necesaria. Se establ er’li

medidas de privacidad, manejo de interrupciones y activacion de emergencias.

El personal escolar puede aprender y aplicar PAP dentro de su nivel de capacitacion. La
iniciativa conserva la obligacion vigente de contar con personal capacitado en psicologia
y psicopedagogia y agrega formacién basica, equipos responsables y respaldo regional. ‘
Docentes, directivos y personal administrativo capacitados realizaran apoyo inicial; los /
actos clinicos seguiran reservados a profesionales habilitados. La capacitacion debera

respetar jornadas, derechos laborales y continuidad del servicio educativo.

La atencion a nifas, nifios y adolescentes observara el interés superior, su autonqr\nia

progresiva y las reglas aplicables de consentimiento, proteccion y denuncia. Inform ra
madres, padres o tutores no debera exponer a la persona a violencia ni retrasar |a
respuesta urgente. El protocolo establecera rutas con la Procuraduria de Pr teccic')r;\

competente.
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La universalidad exige atencion sin discriminacion, ajustes razonables y vias de
. . ; i
interpretacion o apoyo en lengua maya y otras lenguas cuando se requieran. La|

ampliacion de capacidades serd progresiva, pero una barrera lingiistica o deh\\

comunicacion no podra justificar el rechazo de la solicitud. k‘\,-

El articulo 95 de la Ley de Salud Mental ordena asignar el 7 % del presupuesto total
designado a la Secretaria de Salud al funcionamiento del Instituto y al desarrollo /

implementacion de servicios, programa y estrategias de salud mental. Esta iniciativ

conserva integro ese precepto. Ese porcentaje corresponde al conjunto de la materia y\ |

no constituye una asignacion exclusiva para PAP.

Se propone una reserva presupuestaria anual especifica para PAP, identificada en
monto y porcentaje respecto de la misma base de Salud, sustentada en el costeo del
servicio y en metas verificables. El Ejecutivo debera proponerla y el Presupuesto de
Egresos establecerla. Se aprovecharan primero recursos humanos, infraestructura, {

tecnologias y partidas de capacitacion existentes que puedan destinarse legalmente al

2

mecanismo, con trazabilidad y sin contabilizar dos veces el mismo gasto.

La propuesta incorpora una trayectoria de incrementos anuales en términos reales
mientras persistan brechas respecto de las metas de cobertura, oportunidad ycali ad
Una vez alcanzadas, se preservaran la capacidad de atencion y su valor real."\La tasa/y
los montos de cada ejercicio deberan justificarse mediante el costeo y la evaluasjon,Xas
reducciones excepcionales quedaran sujetas a la legislacion financiera, a justificacion

publica y a medidas de continuidad del servicio.

Se establece ademas una reserva anual de difusion dentro del presupuesto de
comunicacion social del Ejecutivo. Su monto y porcentaje se identificaran con una base /)

de calculo explicita, evitando duplicidades con el financiamiento sanitario. La difusién

combinara medios digitales, radio, television, impresos, espacios escolares, unidade%de

cas vy é(e
N

N

salud y redes comunitarias, segln las necesidades territoriales, lingui

accesibilidad.
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Esta formulacion permite presentar un articulado completo sin inventar un porcentaje
inicial, una tasa anual, un porcentaje objetivo o un piso de comunicacién social.
Establece el procedimiento obligatorio para definir las reservas y los incrementos en|

cada presupuesto; un piso porcentual permanente exclusivo para PAP requeriria una\z\

decision legislativa posterior sustentada en datos fiscales. No se afirma que la\

reorganizacion tenga costo cero. La aprobacién del dictamen debe incorporar la

articulo 16 de la Ley de Disciplina Financiera.

Por las consideraciones anteriormente expuestas, se somete a consideracion de est

Honorable Soberania el siguiente:
PROYECTO DE DECRETO

Decreto por la que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley de |
Salud Mental del Estado de Yucatan y de la Ley de Salud de Estado de Yucatan, L
en materia de atencion psicoemocional inmediata y primeros auxilios

psicoldgicos.

Articulo primero. Se adicionan las fracciones XXXVII y XXXVIII al articulo 5; la fraccion
XXl al articulo 13; Se reforman el parrafo primero y la fraccion |l y se adiciona la fraceiér
VI y cuatro pararrafos del articulo 18 y las fracciones IV y XXXII del articulo 23;
segundo parrafo al articulo 22; se reforma la fraccion IV y se reforma la fraccion
se adiciona la fraccion XXXIII al articulo 23; y se adiciona la Seccion |l Bis, denominada

“‘Del Mecanismo Estatal de Atencion Psicoemocional Inmediata y Primeros Auxilios
Psicologicos”, al Capitulo V, integrada por los articulos 23 Bis, 23 Ter, 23 Quater, 23 /
Quinquies, 23 Sexies, 23 Septies y 23 Octies; y se adicionan los articulos 95 Bis y 95 /

Ter al Capitulo X, todos de la Ley de Salud Mental del Estado de Yucatan, para quedar

como sigue:

Articulo 5.- ...

. ala XXXVI. ...
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XXXVII. Primeros Auxilios Psicologicos: conjunto de acciones de apoyo humano,

practico, inmediato y no invasivo, basadas en evidencia y dirigidas a una persona que

atraviesa una situacion de crisis o malestar psicoemocional significativo, para favorece ;\

su seguridad y estabilidad inicial, identificar necesidades prioritarias, facilitar el acceso:;‘;

aredes de apoyo y procurar su vinculacion oportuna con los servicios que correspondan‘.{}jj

No constituyen diagndstico, psicoterapia ni tratamiento médico o psiquiatrico, ni

sustituyen la atencién profesional especializada o de emergencia cuando esta sea

necesaria; r}
/

i

XXXVIII. Mecanismo: el Mecanismo Estatal de Atencion Psicoemocional Inmediata y ( /
Primeros Auxilios Psicologicos, como componente funcional del Sistema Estatal de (\\ f

AW

Salud Mental destinado a organizar, coordinar y evaluar el primer contacto, la \,'\\
orientacion, la prestacién de primeros auxilios psicolégicos y la canalizaciéon o v\

vinculacion oportuna mediante capacidades articuladas conforme a esta Ley.
Articulo 13.- ...

[.ala XXI. ...

XXIl. Establecer y coordinar, por conducto del Instituto, el Mecanismo Estatal de
Atencién Psicoemocional Inmediata y Primeros Auxilios Psicolégicos, aprovechando
prioritariamente la infraestructura, los recursos humanos, las lineas de atencion,
plataformas digitales, los programas, las unidades y los instrumentos de coordinacion
existentes, y asegurar su articulacion con la Red Estatal de Salud Mental y con

instituciones competentes, en los términos de esta Ley.

Articulo 18.-

La Secretaria de Salud, en coordinaciéon con la Secretaria de Educacion del @{pbierno
s : . . \
del Estado de Yucatan y las demas autoridades educativas estatales competentes,
N
fomentara y llevara a cabo las acciones siguientes en los centros escolares publicos de
\

educacion basica y media superior bajo su competencia: 2
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Il. Contar con personal capacitado y actualizado en psicologia y psicopedagogia para
identificar sefiales que requieran valoracién profesional en nifias, nifios, adolescentes fy
jovenes, sin atribuir funciones de diagndstico a personal no habilitado; canalizarlos %\
modulos comunitarios, centros especializados CISAME o unidades de salu¢
competentes o centros hospitalarios, y establecer la comunicacion con madres, padreg‘
o tutores con observancia del interés superior de la nifiez, la autonomia progresiva y las

medidas de proteccion aplicables;
[l ™ s

V1. Incorporar capacitacion basica para reconocer situaciones de crisis, solicitar apoyo y
activar rutas de proteccion, asi como formacién practica en primeros auxilios
psicologicos para el personal escolar de primer contacto designado, conforme al

Protocolo Estatal y a lo dispuesto en el articulo 23 Sexies.

Las autoridades educativas organizaran progresivamente, por plantel y turno, la
disponibilidad de personal capacitado en primeros auxilios psicologicos, con personas |
responsables, suplencias y respaldo de equipos regionales. En planteles multigrado o
con dotacion reducida de personal estableceran esquemas de apoyo regional y aggeso

inmediato al componente remoto del Mecanismo. Publicaran metas de cob

avances en los términos del plan de implementacion.

La participacion de docentes, personal directivo, administrativo y de apoyo acitado
se limitara a las acciones correspondientes a su formacion. La capacitacion vy
organizacion de funciones respetaran sus jornadas y derechos laborales y la continuidad

del servicio educativo, sin sustituir al personal profesional previsto en la fraccion 1.

La comunicacion con madres, padres o tutores se realizard oportunamente, salvo que
pueda generar un riesgo para la persona menor de edad o concurran otros supuestos |
de proteccion previstos en la ley; en tales casos se activara la ruta con la Procuraduria

de Proteccion competente. La atencién inicial y las medidas urgentes no se retras

por tramites administrativos, con observancia de las reglas legales de consentimiento

proteccion. La existencia de hechos posiblemente constitutivos de delito o de!
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vulneraciones de derechos se comunicara a las autoridades competentes conforme a la

legislacion aplicable.

La coordinacion con planteles federales, instituciones auténomas y centros privados sexf\
realizara mediante los instrumentos correspondientes y con respeto a sus competencias, J\\

sin afectar las obligaciones de proteccién que les imponga la legislacion aplicable.

|
\

”J

Articulo 22.- ...

El Programa de Salud Mental del Estado de Yucatan incorporard objetivos, metas,
indicadores, estrategias de cobertura territorial, capacitacién, accesibilidad, difusién,
coordinacion y evaluacion del Mecanismo, asi como la identificacion de capacidades
disponibles, brechas de atencién y necesidades de financiamiento, en congruencia con
los articulos 95 Bis y 95 Ter de esta Ley.

Articulo 23.- ...

lLLalalll. ..

IV. Instalar, administrar y operar la linea telefonica de ayuda psicoldgica, de prevenci

del suicidio y de intervencion en crisis, asi como la pagina electrénica de salud mentalbl '
los canales remotos institucionales del Mecanismo, para brindar gratuitamen \
informacion, orientacion, primeros auxilios psicologicos y canalizacion con p_rsonaLf

capacitado, las veinticuatro horas de los trescientos sesenta y cinco dias del afio,

conforme al Protocolo Estatal y con accesibilidad, confidencialidad y proteccién atos

personales;
V. ala XXXI. ...

XXXIl.  Coordinar, supervisar y evaluar el Mecanismo Estatal de Atencion |
Psicoemocional Inmediata y Primeros Auxilios Psicoldgicos, asi como promover su
articulacién con autoridades municipales, instituciones federales de salud, instituciones
educativas, organizaciones de la sociedad civil, instituciones académicas y prestad|:

de servicios que formen parte o colaboren con la Red Estatal de Salud Mental.

aplicables.




GOBIERNO DEL ESTADO DE YUCATAN
PODER LEGISLATIVO

&
YUCATAN LIBRE Y SOBERANO DE YUCATAN

Seccion Il Bis
Del Mecanismo Estatal de Atencion Psicoemocional Inmediata y Primeros

Auxilios Psicolbgicos

Articulo 23 Bis.- El Estado garantizara la existencia y operacion permanente del

Mecanismo como componente funcional del Sistema Estatal de Salud Mental. \
|

\
Toda persona podra solicitar gratuitamente informacion, orientacion y primeros auxilios F

psicologicos para si, o recibir orientacion sobre como apoyar y vincular a otra persona
. . , - . . r . . L] .- ‘\,

en crisis. El acceso no estara condicionado a diagndstico previo, afiliacion, documento

de identidad, nacionalidad, edad, condicion econémica, domicilio o residencia en un

municipio determinado.

La intervencion se ajustaré a las necesidades, voluntad y condiciones de la persona, con
observancia de los supuestos legales de atencion urgente y proteccion. La universalidak@(\‘%
del acceso no implica aplicar la misma intervencion a todas las solicitudes ni imponer% |

\
contra la voluntad de la persona fuera de los casos previstos en la ley. ‘,\.

manera concurrente y no retrasara esa atencion.

El Mecanismo aprovechara prioritariamente las capacidades institucionales existentes.
La reorganizacion se realizara sin crear una estructura paralela y sin afectar la

continuidad de otros servicios. Las necesidades adicionales de personal, tecnologia, "

infraestructura o capacitacion se justificaran mediante el inventario y el costeo&se

: . - . ; \
atenderan conforme a las disposiciones presupuestarias aplicables. “\ ’

\
\
Articulo 23 Ter.- La organizacion y prestacion de los servicios se regira por dignidad,

universalidad, gratuidad, oportunidad, no discriminacién, derechos hymanos,
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perspectiva de género, interés superior de la nifiez, autonomia progresiva, enfoqu

comunitario, pertinencia cultural y lingliistica, accesibilidad, ajustes razonables,
confidencialidad, consentimiento conforme a la ley, minima intervencién necesaria

continuidad de la atencion.

Se procurara un entorno seguro y una escucha respetuosa; no se obligara a relatar

experiencias traumaticas ni se realizaran practicas coercitivas ajenas a los supuestos

legales. Se identificaran necesidades inmediatas y apoyos Utiles sin emitir diagnosticos

por personal no habilitado.

'\\

La Secretaria establecera vias de interpretacion y apoyo en lengua maya y, cuando se

requiera, en otras lenguas, asi como formatos y canales accesibles para personas con
discapacidad. La insuficiencia de una capacidad local no justificara rechazar la solicitud:

\

|

/f'

[/

debera activarse apoyo remoto, regional o institucional adecuado. La ampliacion de

estas capacidades se sujetara a metas verificables y financiamiento identificado.

Articulo 23 Quater.- El Mecanismo prestara atencion presencial y remota y publicara un

c i \

: 5 . 4 v & {
directorio actualizado de servicios, responsables, cobertura, horarios y rutas de acceso\< / :‘Q
L% / \"

El componente remoto comprendera la linea telefénica gratuita, la pagina electrénica

informativa y al menos un canal institucional de mensajeria instantanea con atencion

humana capacitada, disponible las veinticuatro horas de los trescientos sesenta y cinc

supervision y continuidad conforme al Protocolo Estatal. Las herramiehtas

sustituiran la atencion humana necesaria.

En cada contacto se distinguiran informacion y orientacion, aplicacion de primergs |
Fl
auxilios psicoldgicos, activacion de emergencias y canalizacion. Cuando la solicitud ‘sea

realizada por un tercero se le orientara sobre acciones de apoyo y acceso; no ‘se
divulgaran datos confidenciales de la persona aludida sin fundamento legal ni se

<

sustituira la valoracion directa que sea necesaria.
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La atencion presencial se articulara mediante unidades, centros, médulos, brigadas y
otros dispositivos existentes, con despliegue regional y prioridades territoriales. La
Secretaria publicara y ejecutara metas progresivas de cobertura en todos los municipios,
con mecanismos de respaldo para localidades sin servicio presencial cercano. X

\

Los instrumentos de coordinacion identificaran responsables de recepcion, criterios d(é?\(/

referencia, confirmacion de atencién y continuidad, sin exigir a la persona gestionar por}
si sola la vinculacion institucional. Cuando el servicio requerido corresponda a otra
autoridad, se realizara una derivacion informada y se procurara confirmar su recepcion;
las dificultades de acceso deberan registrarse y gestionarse con la institucion

competente.

La participacion de municipios, instituciones federales, organismos autdonomos,
universidades y sectores social y privado se realizara dentro de sus competencias y
mediante los instrumentos aplicables, con respeto a su autonomia. Esta coordinacién no

sustituira las obligaciones que ya les correspondan conforme a la legislacion vigente.

Articulo 23 Quinquies.- La Secretaria, por conducto del Instituto y con participacion de
las autoridades sefialadas en el articulo 23 Octies, emitira y publicara en el Diario Oficial

del Gobierno del Estado el Protocolo Estatal de Atencion Psicoemocional Inmediata v

profesionales, instituciones académicas, personas usuarias y representantes,

\

S \\

[
Primeros Auxilios Psicolégicos. Recabara la opinion del Consejo y la participacion %ke !
/'.

comunitarios. Revisara su contenido al menos cada dos afios y antes cuan

resultados de evaluacion o los conocimientos técnicos lo requieran.

proteccién civil, seguridad publica, atencion a violencias y victimas, proteccion de nifias,
nifnos y adolescentes y atencion remota. Su publicacion incluird una version ciudadana

accesible, las rutas de atencidn y el directorio correspondiente.
El Protocolo establecera, cuando menos:

|. Criterios de activacion, solicitud, primer contacto, valoracion de necgsidades

inmediatas, cierre del apoyo inicial y seguimiento pertinente;
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Il. Acciones permitidas de apoyo practico, escucha, seguridad y vinculacion, sus limites

y practicas que deberan evitarse; \

Ill. Criterios para reconocer peligro inmediato y activar atencion médica, servicios de)

1

emergencia, seguridad o proteccion, sin retrasarlos por la aplicacion de primeros auxilio

2

psicologicos;

IV. Rutas de referencia y continuidad, autoridades receptoras, responsables, plazos de

respuesta, mecanismos de confirmacion de recepcion y actuacion ante negativas o falta \&..
A
de disponibilidad; 4

V. Reglas de atencion telefonica y por mensajeria: privacidad, verificacion de
condiciones de comunicacion, ubicacién y medios de contacto cuando sean

indispensables, interrupciones, riesgo, supervision y acceso a atencién humana;

VI. Atencion diferenciada para nifias, nifios y adolescentes, personas mayores, personas
con discapacidad, pueblos y comunidades indigenas y personas afectadas por violencia,

emergencias o desastres;

VIl. Medidas de pertinencia cultural, interpretacion y apoyo en lengua maya u otras

lenguas, ajustes razonables y canales alternativos de comunicacion;

VIIl. Reglas de consentimiento y autonomia progresiva, comunicacion familiar segura, \
proteccion de nifias, nifios y adolescentes y aviso a autoridades conforme a la legislacion

aplicable;

LS

IX. Tratamiento de datos personales con finalidad definida, minima informacion
necesaria, acceso restringido, seguridad, conservacion y transferencia conforme a la
legislacion aplicable; uso de cuentas y dispositivos institucionales en atencion remota y

prohibicion de divulgacion o utilizacién ajena al servicio;

X. Perfiles, niveles de formacion, competencias practicas,

valuacion, actualizacion\y f
supervision del personal, con distincidn entre funcion primer conta y actos

profesionales;
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XI. Organizacion de equipos, responsables, suplencias, jornadas y respaldo regional;

cuidado del personal, acompafamiento técnico y continuidad de los servicios;

\Y
XlI. Coordinacién entre los sectores y autoridades participantes y armonizacion con“ﬁ

W

protocolos de proteccién, prevencion del suicidio, emergencias y atencion a victimas que \\\

resulten aplicables;

Xlll. Estandares medibles de disponibilidad, tiempo de respuesta, calidad, cobertura,

accesibilidad y continuidad; mecanismos accesibles de queja y mejora, y

XIV. Reglas de registro y evaluacion, indicadores y forma de presentar publicamente k

resultados sin identificar a las personas usuarias.

La aplicacion por dependencias y entidades estatales sera obligatoria dentro de sus
atribuciones. Los instrumentos de colaboracién estableceran las condiciones de
adopcién por las demas instituciones, sin reducir obligaciones legales ni sustituir //

protocolos especializados que ofrezcan una proteccion compatible o mayor. /

Articulo 23 Sexies.- La Secretaria, por conducto del Instituto y en coordinacién con las
autoridades participantes, establecerd un programa de capacitacion y supervision
_diferenciado para:

/
|. Personal profesional habilitado en salud mental, con actualizacion en primeros auxilios}!

psicologicos, atencién remota, supervision y criterios de urgencia; i{' /

LT

Il. Personal publico de primer contacto, incluido el escolar, para reconocer necesidade$\‘ 5

y riesgos, realizar las acciones de apoyo inicial correspondientes a su formacién, activar ‘\
{

.- F 0 . . . ;
proteccion y emergencias y vincular a los servicios competentes, y [

Y

/

lll. Personas agentes comunitarias e integrantes de redes de apoyo que particiﬁag /
voluntariamente, para orientacién, apoyo inicial delimitado y solicitud de Tayuda
.‘\\

institucional.
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sustituira la verificacion de competencias requeridas para las funciones asignadas. Las
autoridades organizaran capacitacion dentro de las condiciones legales de trabajo y

preveran cobertura del servicio durante su realizacion.

El personal sin habilitacion profesional no emitira diagnosticos, proporcionara
psicoterapia, prescribira tratamientos ni realizara actos reservados a profesionales de &’
salud. La formacion en primeros auxilios psicoldgicos no ampliara esa habilitacion. Ante Q}\

situaciones que excedan su capacitacion debera solicitar apoyo y activar la ruta prevista'\x
\

en el Protocolo.

La capacitacion y participacién comunitaria no trasladaran a particulares la
responsabilidad de mantener el servicio publico. La evaluacion debera identificar

cobertura efectiva por unidad, plantel, turno o region, ademas de personas capacitadas.

Articulo 23 Septies.- El Instituto implementara un sistema de seguimiento y evaluacion
que registre, al menos, solicitudes recibidas, contactos atendidos y sin atender, tiempos
de respuesta, modalidades, intervenciones de primeros auxilios psicologicos,
activaciones de emergencia, referencias y recepcion confirmada, continuidad, cobertura
territorial, accesibilidad, pertinencia linglistica, competencias y distribucion del personal,

quejas y medidas de mejora.

El registro individual se limitara a la informacion indispensable para la atencién, :
proteccion o continuidad y contara con fundamento juridico aplicable. El intercambio;’{
entre instituciones no sera indiscriminado y observara finalidad, proporcionalidad,
confidencialidad y medidas de seguridad. Los informes estadisticos utilizarégnr\
informacion anonimizada, con salvaguardas para evitar la reidentificacion.

|
El Instituto presentara al Consejo y publicara un informe anual de resultados, ejercicoi

de recursos, cumplimiento de metas, brechas y acciones correctivas. Lo remitira {ai

|
Congreso dentro del primer trimestre del afio siguiente. La Secretaria dara seghx‘i‘mien([__q
a las medidas de mejora y publicara sus avances. Las, dependencias y en%%ades

participantes proporcionaran la informacion necesaria dengrolde sus compegencias y.con /
by

observancia de la legislacion aplicable. ,
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Articulo 23 Octies.- La implementacion del Mecanismo estara a cargo del Poder

Ejecutivo y correspondera, en el ambito de sus atribuciones:

l. A'la Secretaria de Salud, ejercer la rectoria, emitir el Protocolo, aprobar y conducir el|
i

plan de implementacion, coordinar a las autoridades participantes y formular IaSW\

necesidades de financiamiento;

Il. A los Servicios de Salud de Yucatan y al Instituto, conforme a sus atribuciones legales;
organizar la atencion inicial y remota, mantener el directorio, las rutas de referencia y el

apoyo técnico, capacitar, supervisar y evaluar el Mecanismo; i

]
Ill. A la Secretaria de Educacion del Gobierno del Estado de Yucatan y las demas \Lﬂ
autoridades educativas estatales competentes, organizar los equipos escolares, la \

capacitacion, el apoyo regional y la vinculacién, en los términos del articulo 18:

IV. A la Secretaria de Seguridad Publica y la Coordinacién Estatal de Proteccion Civil,

incorporar acciones de primer contacto y primeros auxilios psicologicos en sus

protocolos de actuacion ante crisis, emergencias o desastres, con prioridad a la

seguridad, el auxilio y las competencias especializadas;

V. Al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan y a la Procuraduria de
Proteccion de Nifias, Niflos y Adolescentes del Estado, brindar apoyo inicial y activar las
medidas de asistencia y proteccion que correspondan, asi como recibir y atender las

canalizaciones de su competencia;

VI. A la Secretaria de las Mujeres y a la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion:a
Victimas, articular el apoyo inicial y la vinculacion con servicios especializados y medidas

de proteccion, sin sustituir los procedimientos propios de atencion a violencias y victimas;-

VII. A las autoridades estatales competentes en finanzas y comunicacio

incorporar el costeo, las previsiones presupuestariasy la trazabilidagd del gasto y la

difusion previstos en los articulos 95 Bis y 95 Ter,
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VIII. A las demas dependencias y entidades estatales con servicios de primer contacto,
designar enlaces y personal susceptible de capacitacion, recibir y atender canalizaciones

dentro de sus atribuciones y articular sus capacidades con el Mecanismo.

Cada dependencia o entidad participante identificara una unidad responsable y enlaces

titular y suplente, con medios de contacto institucionales. La Secretaria publicara IA

matriz de responsabilidades, los procedimientos de coordinacion y las unldades\
gjecutoras competentes, conforme a la estructura administrativa legalmente vigente. La\}
ejecucion material mediante unidades adscritas no relevara a las autoridades de sus\

obligaciones legales.

La coordinacion con la Fiscalia General del Estado, los ayuntamientos, instituciones
federales de salud y demas organismos autbnomos se instrumentara con respeto a sus

competencias y autonomia, sin subordinarlos al Poder Ejecutivo estatal.

Capitulo X

Del Financiamiento en Salud Mental
Articulos 92 a 95.- ...

Articulo 95 Bis.- Sin modificar la asignacion prevista en el articulo 95, el Poder Ejecutivo
incluird en el proyecto de Presupuesto de Egresos una reserva anual especifica para la
operacion, capacitacion, supervision, accesibilidad, tecnologia y evaluacion del
Mecanismo. El Presupuesto de Egresos establecera su monto y porcentaje minimos
para el ejercicio respecto del presupuesto total designado a la Secretaria de Salud, con

identificacion de unidades ejecutoras, partidas y metas.

La propuesta se sustentara en un costeo actualizado que considere demanda,

i1

. —_— . . " . .. |
cobertura, estandares de servicio, capacidades disponibles, costo de su reorg {mzac:loi\. \
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Mientras subsistan brechas respecto de las metas del plan de implementacion, el
Ejecutivo propondra incrementos anuales en términos reales y una trayectoria
multianual de financiamiento, con montos, porcentajes de incremento y metas
verificables, para su consideracion y aprobaciéon en cada Presupuesto de Egresos.
Alcanzadas las metas, propondra los recursos necesarios para preservar la capacidad
de atencion y el valor real de su financiamiento. La variacion real se calculara con
referencia al indice Nacional de Precios al Consumidor publicado por el Instituto

Nacional de Estadistica y Geografia, con metodologia explicita.

El aprovechamiento de recursos existentes debera documentar su disponibilidad y ia\ j
proporcion efectivamente destinada al Mecanismo. No se contabilizara como gasto eﬁj‘i A\

primeros auxilios psicolégicos la totalidad de una partida, plantilla o programa cuandg\s

=]

solo una parte contribuya a éstos, ni se duplicara su registro entre dependencias o e
componentes. \(

Las reducciones respecto del financiamiento real del ejercicio anterior deberan obedecer
a causas legalmente justificadas, observar la legislacion de disciplina financiera y
acompanarse de una explicacion publica de su impacto y de medidas para preservar el f
acceso Y la continuidad. No procederan ajustes que desvien recursos con destino legal

especifico.

El informe previsto en el articulo 23 Septies identificara presupuesto aprobado, \
modificado y ejercido, porcentaje de la base sanitaria, variacion nominal y real, recursos \"'
reutilizados y adicionales, metas y brechas pendientes. La reserva y su crecimiento se

sujetaran a aprobacion presupuestaria anual, a suficiencia y a fuentes sostenibles de

]
e’

financiamiento, conforme a la legislacion aplicable.

Articulo 95 Ter.- El Poder Ejecutivo incorporara en su proyecto de Presupuesto de
Egresos una reserva anual de difusion del Mecanismo dentro del gasto de comunicacion |
social de sus dependencias y entidades. El Presupuesto establecera suxnonto y‘\' ‘
porcentaje minimo anual, sustentados en un plan de difusion costead, con

identificacion de la base de calculo, partidas y unidad jecutoras yysin duplicar

registros con el articulo 95 Bis.
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La base de calculo comprendera las asignaciones aprobadas para comunicacion social
de las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo, consolidadas sin duplicidades.
Las adecuaciones presupuestarias se reportaran con el monto y porcentaje resultantes,
su justificacion y el efecto en las metas de difusién. Las reducciones legalmente
procedentes observaran las reglas de disciplina financiera y explicaran publicamente las
medidas para mantener informacion esencial de acceso al servicio. /
La autoridad competente de comunicacion social, en coordinaciéon con la Secretaria y e>/
Instituto, ejecutara un plan permanente de informacion sobre como solicitar ayuda
medios de contacto, horarios, gratuidad, limites del apoyo inicial, ubicacién de serwcrosu \p
y actuacion ante emergencias. Utilizara una combinacion pertinente de radio, teIeV|S|on,\\ {\\
medios digitales, impresos, unidades de salud, planteles educativos y redes

/

comunitarias, con materiales accesibles y en lengua maya y otras lenguas cuando se

requieran.

Las campanas tendran caracter institucional e informativo, respetaran la dignidad y

GT—____—_‘

confidencialidad de las personas y evitaran estigmas, promocion personalizada vy

publicidad que atribuya resultados terapéuticos no acreditados. Podran aprovechar
medios publicos, tiempos oficiales y canales propios, con identificacion de sus

aportaciones y costos reales, conforme a la legislacion aplicable.

El informe anual reportara gasto aprobado, modificado y ejercido, porcentaje
correspondiente, cobertura territorial y lingtistica, accesibilidad, medios utilizados vy
resultados de evaluacion sobre conocimiento de las rutas de acceso. La difusion no

sustituira el financiamiento de la atencion.

Articulo 96.- ...

Articulo segundo. Se reforman el articulo 72 y la fraccion V del artlculo 73,y s
adiciona la fraccion VI al articulo 73 de la Ley de Salud del Estado de Yuc tan para

quedar como S|gue

oridades mpetente%"*""

prioritario dentro de las politicas de salud del Estado. i!,_fa's‘.“
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garantizaran, en el ambito de sus atribuciones, el acceso universal, igualitario, equitativo,
oportuno y sin discriminacion a acciones de promocion, prevencion, atencion y
rehabilitacion en salud mental, con enfoque de derechos humanos, comunitario,
intercultural, interdisciplinario, integral, intersectorial, de recuperacion, perspectiva de
genero y participacion social. Se privilegiara la atencion desde el primer nivel y la
vinculacion con servicios especializados, de proteccion y de emergencia cuandé\

corresponda, en los términos de la legislacion aplicable.

Articulo 73.- ...
lLalalV. ...

V. La implementacion y coordinacion de acciones de atencion psicoemocional inmediata
y primeros auxilios psicoldgicos conforme a la Ley de Salud Mental del Estado de .
Yucatan y al Protocolo Estatal, mediante atencion presencial y remota, capacitacion de
personal de primer contacto, difusion accesible y vinculacion oportuna con los servicios

competentes, y
VI. Las demas acciones que directa o indirectamente contribuyan a la promocion,
prevencion, atencion y recuperacion de la salud mental de la poblacion.

ARTICULOS TRANSITORIOS

Primero. Entrada en vigor. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su

publicacion en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan.

Segundo. Inventario y responsables. Dentro de los sesenta dias naturales siguientes
a la entrada en vigor, la Secretaria de Salud, con las dependencias y entidades

participantes, publicard un inventario funcional de lineas, plataformas, programas, |

unidades, horarios, personal, competencias, convenios y recursos disponibles, asi como ;
. ]
tmgunra\l!

L

una primera matriz de responsabilidades y unidades ejecutoras. El inventario diﬁ

capacidad instalada, capacidad efectivamente disponible
modalidad; protegera datos personales e informacion cuy

procedente.
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Tercero. Costeo inicial y previsiones financieras. Dentro de los ciento veinte dias
naturales siguientes a la entrada en vigor, la Secretaria de Salud y la autoridad estatal
competente en finanzas, con las dependencias participantes, elaboraran y publicaran el
costeo inicial, la propuesta de reservas anuales de PAP vy difusién y la trayectoria
multianual de financiamiento. Identificaran recursos reutilizables, necesidades
adicionales, fuentes sostenibles, metas y el impacto sobre otros servicios de salud
mental. Este costeo de implementacion no sustituye la estimacion de impac

presupuestario que debe incorporarse al dictamen de la iniciativa conforme al articulo 16 \
de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios. \V

Cuarto. Protocolo Estatal. Dentro de los ciento veinte dias naturales siguientes a Ia N
entrada en vigor, la Secretaria de Salud, por conducto del Instituto, expedira y publrcara:\\

el Protocolo Estatal con el nlcleo comuln, anexos sectoriales, version ciudadana \/\\‘ \/\
directorio inicial previstos en este Decreto. Los protocolos existentes conservaran !
aplicacion en lo compatible y se armonizaran sin interrumpir servicios ni reducir medidas

de proteccion.

Quinto. Plan de implementacion y cobertura. Dentro de los ciento ochenta dias
naturales siguientes a la entrada en vigor, la Secretaria de Salud aprobara y publicara el
plan de implementacion, con metas anuales por regién, municipio, sector y modalidad,

responsables, indicadores, capacitacion, accesibilidad, respaldo regional, necesidades

de financiamiento y coordinacion institucional. El plan se revisara anualmente conforme

a la evaluacion y al presupuesto aprobado.
Sexto. Continuidad remota y mensajeria. La atencion telefénica permanente prevista

en el articulo 23, fraccion IV, continuara sin interrupciones durante la implementacion. E

ciento ochenta dias naturales siguientes a la entrada en vigor, con personal CapaC|tad )\

condiciones de prlva(:ldad y mecanismos de activacion de emergencias. La Sgcretarl

Séptimo. Implementacion escolar. Dentro de los cie

siguientes a la entrada en vigor, las autoridades educativas
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de Salud, publicaran el programa de formacion, responsables, suplencias y respaldo
regional. Dentro de los doce meses siguientes a la entrada en vigor iniciaran su
aplicacion en los planteles priorizados por riesgo y brechas de acceso, y publicaran
avances y el calendario para extender la cobertura a los demas planteles bajo su
competencia. La atencion inicial y las rutas de proteccion vigentes continuaran durante

€5€ proceso.

Octavo. Aplicacion presupuestaria. La implementacion inicial utilizara prioritariamenttia
recursos autorizados y legalmente disponibles, mediante las adecuaciones que '\
procedan y sin afirmar costo nulo. Las reservas previstas en los articulos 95 Bis y 95 Ter \

deberan incorporarse al primer proyecto de Presupuesto de Egresos que el Ejecutivt}\f

presente después de la entrada en vigor, con una estimacion preliminar si aun nc;”
concluye el costeo, y actualizarse en el proceso presupuestario o mediante las
adecuaciones legales posteriores. La elaboracion del inventario o costeo no suspendera
las obligaciones de atencidén existentes. Todo gasto adicional debera contar con

suficiencia, autorizacion y fuentes de financiamiento en los términos de la legislacion

aplicable.

Noveno. Armonizacién administrativa. El Poder Ejecutivo realizara las adecuaciones
reglamentarias y administrativas necesarias dentro de los ciento ochenta dias naturales
siguientes a la entrada en vigor, con respeto a las competencias legales de cada
institucion. La ejecucion mediante unidades adscritas debera identificarse publicamente

y no relevara a los titulares de sus obligaciones.

Décimo. Coordinacion y evaluaciéon inicial. Los procesos de transferenc:a/
coordinacién o reorganizacion con instituciones federales no suspenderan Ia/s
obligaciones estatales dentro de su competencia. El pfimer informe anual de resulta

rcicio de las reservas\§z medid

articulo 23 Septies. 51
‘ & }
N/

incluira el avance de todos los transitorios, brechas, ej

correctivas, y se remitira al Congreso en los térmjnos_dk
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Dado en la sede del Poder Legislativo, en la Ciudad de Mérida, Yucatan,

México, a los 15 dias del mes de octubre del afio 2026.

ATENTAMENTE

L

MARCO ANTONIO PASOS TEC

DIPUTADO
ALVAR NAPUERTO ZHAZIL LEONOR MENDEZ HERNANDEZ
DIPUTADO DIPUTADA

E JESUS COCOM BOLIO RAFAEL GERARDO'M
DIPUTADA DIPUTA

DIPUTADA

Iniciativa con proyecto de Decreto por la que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley de Salud
Mental del Estado de Yucatan y de la Ley de Salud de Estado de Yucatan, en materia de atencion
psicoemocional inmediata y primeros auxilios psicoldgicos
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ANA CRISTINA POLANCO BAUTISTA ROGER JOSH TORRES PENICHE
DIPUTADA \ DIP

SAYDA RiG

GOMEZ ANGEL DAVID VALDEZ JIMENEZ %
&

Iniciativa con proyecto de Decreto por la que se reforman y adicionan diversas di ' i
Mental del Estado de Yucatan y de la Ley de Salud de Estado de Yucatan, énjmateria de ateficion
psicoemocional inmediata y primeros auxilios psico cpS



